D-Smart Abone No : ……..
D-Smart Kart No :…..….
Cep Telefon No :…….
TALEPTE BULUNAN
ABONE : Adı ve Soyadı, (T.C. Kimlik No)
 Adres
TALEP KONUSU : D-Smart Aboneliğinin İptali.
İPTAL NEDENİ : ……………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………..
AÇIKLAMALAR :
1- - …/…/20.. tarihinde müşteri hizmetleri ile yapmış olduğum telefon görüşmesinde iptal
talebimin gerçekleşmesi için iptal nedenlerini belirten bir dilekçe yazarak nüfus cüzdanı ile
birlikte (0212) 473 0333 nolu faks numarasına fakslamam halinde abonelik işlemimin iptal
edileceği tarafıma bildirilmiştir. ……(Bu kısımları kendinize uygun uyarlayarak maddeler
halinde sıralayabilirsiniz.)
2- Yukarıda belirttiğim nedenlerle D-Smart aboneliğimin iptali gerçekleştirilerek,
sözleşmede belirttiğim adresimde bulunan receiver’in tarafınızdan teslim alınabileceğini,
abonelik iptal işleminin yapılmaması veya geç yapılması, receiver’ın teslim alınmaması
halinde herhangi bir sorumluluk kabul etmediğimi, bu nedenle ileride doğabilecek
sorumluluklar tarafınıza ait olacağını belirtir, yukarıdaki belirttiğim nedenlere D-Smart
abonelik işleminin iptali için gerekenin yapılmasını saygılarımla arz ve talep ederim…/…/…
Talepte Bulunan Abone
Adı ve Soyadı
İmza
E K İ :
Nüfus Cüzdanı Arkalı Önlü Fotokopisi
 (Not: Dilekçe örnek amaçlı hazırlanmış, dilekçedeki olay kurgudan ibarettir. Açıklamalar
ve talep kısmında gerekli değişiklikleri yaparak talebinize uygun şekilde
düzenleyebilirsiniz.)
